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e s t i o n  d u  p o i n t  d e  v e n t e  -  c a i s s eG

Le dialogue avec  le vendeur ou le caissier s'effectue 
par l'intermédiaire d'un PC, autorisant les fonctions 
classiques telles que consultation du stock, encours 
client, etc. Un afficheur client, optionnel, permet 
d'informer le client : désignation article, prix unitaire. L 
'imprimante délivre le ticket de caisse. En option, 
l'imprimante imprime le ticket de contrôle, les factures et 
les chèques. Le tiroir-caisse est lui aussi optionnel, tout 
comme la douchette.

L‘ENVIRONNEMENT MATÉRIEL

Lors de la saisie de la référence article, il est possible 
de consulter la liste  des articles par code ou par 
désignation. La quantité implicite est 1. Le prix unitaire 
est recherché dans un tarif. Divalto Point de Vente peut 
gérer indifféremment les clients de passage ou les clients 
en compte. Un tarif particulier pour chacun des clients est 
possible. La saisie de la remise se fait en taux ou en 
montant. La mise en attente d'un ticket permet le 
traitement du client suivant pour revenir ensuite sur le 
ticket en veille (attente de prix, de produit 
complémentaire…).

LE TICKET

En fin de ticket, le vendeur enregistre l'encaissem ent : 
mode d'encaissement, montant, rendus éventuels. 
Divalto Point de Vente gère les avoirs, les acomptes et les 
retours de marchandises. Les en-têtes et pieds de tickets 
sont paramétrables par l'utilisateur. Divalto Point de 
Vente ne gère pas les terminaux cartes bancaires qui 
sont en général indépendants.
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Sur le terminal, d'autres opérations sont prévues :
- le fond de caisse : l'apport des espèces en début de 
journée ;
- le prélèvement : permet l'enregistrement des montants 
prélevés en cours de journée. Cette opération évite de 
conserver des sommes importantes en caisse ;
- l'entrée : l'apport des espèces dans la caisse, hors 
vente, en cours de journée ;
- la sortie : le retrait des espèces en cours de journée. 
Exemple : pour payer un livreur ;
- acompte versé par un client, remboursement d'acomp te ;
- la clôture de fin de journée, avec ou sans prélèvement. 
Les montants théoriques, prélevés en cours de journée, 
et prélevés à la clôture, sont imprimés, sur un ticket par 
mode de règlement.

Divalto  Point de Vente  permet de consulter ou 
d'imprimer à tout moment les statistiques de caisse (Z) 
et les résultats financiers (par caisse ou groupe de caisse, 
par famille de produits, par heure ou jour).
Des statistiques plus détaillées, croisées ou non, sont 
disponibles dans Divalto  Achat-Vente  : par vendeur, par 
famille d'articles, etc. Elles peuvent alors être présentées 
et imprimées sous forme de graphiques.

Les sous-références autorisent les variantes dans les 
articles : tailles, couleurs, matières, finitions ...

Elles peuvent avoir une incidence sur la gestion des tarifs 
(toutes les sous-références d'un article ne sont pas 
forcément vendues au même prix).

La saisie en codes barres, grâce à une douchette gère les 
sous-références.

STATISTIQUESAUTRES OPÉRATIONS

SOUS-RÉFÉRENCES
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A partir d'un écran clavier normal et grâce à son code 
d'accès, le vendeur peut interroger les en-têtes de 
tickets, le détail des ventes d 'un ticket, le détail des 
règlements. Sur l'imprimante ticket, il peut imprimer 
différents états :

- impression du résultat financier : statistiques de 
vente par vendeur, par taux de TVA et par mode de 
règlement (bande 2);

- impression du résultat par famille : pour une caisse 
ou pour toutes les caisses, les statistiques sont 
imprimées par famille d'articles ;

- liste des tickets par mode de règlement.

INTERROGATIONS

Les ventes sont intégrées dans Divalto  Point de 
Vente , sous forme de bons de livraisons pour les clients 
en compte, sous forme de facture pour les autres ventes 
(une facture par journée). Les bons de livraisons seront 
facturés par Divalto  Point de Vente  en fonction de la 
périodicité choisie. Les stocks sont mouvementés lors de 
l'intégration. Les règlements et les ventes sont intégrés 
dans la comptabilité Divalto  Comptabilité .

INTÉGRATIONS

Les interrogations des fichiers et leur mise à jour sont 
possibles à tout moment sans quitter le programme en 
cours. L'aide en ligne donne une réponse immédiate à de 
nombreuses questions. 

FACILITÉ D’UTILISATION

Divalto  Point de Vente  est utilisé dans de nombreux 
types de commerce : vêtements, cadeaux, jardinerie, 
magasins spécialisés, quincailleries, etc. Développé avec 
Divalto  Développement , il est facilement adaptable aux 
besoins spécifiques d'un utilisateur.

ADAPTABILITÉ

Divalto  Point de Vente  peut fonctionner en liaison 
temps-réel avec le serveur, ou fonctionner en autonome 
sur PC, en mode dégradé. Les interrogations et diverses 
fonctions peuvent être protégées par un code d'accès 
confidentiel.

SÉCURITÉ


